
« Nos deux marques – Courbevoie Solutions Entreprises et Courbevoie Solutions Emploi – font partie d’un 
seul et même service dont l’ADN est une logique d’accompagnement très forte. Les Courbevoisiens qui 
entrent dans un parcours emploi ou entreprises ont accès à une foule d’acteurs qui sont présents dans 
ce chaudron économique qu’est Bulles de Seine, le nouveau hub de l’emploi et de l’entrepreneuriat*. » 

Cédric Flavien,  
conseiller municipal délégué au développement économique,  
à l’emploi et aux relations avec les entreprises Ya
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Cheville ouvrière de l’attractivité croissante de la ville, la direction du développement économique et de 
l’emploi n’en finit pas d’élargir ses horizons. Après une implantation commune à Workstation en début 

d’année, les deux entités du service s’appellent dorénavant Courbevoie Solutions Emploi et Courbevoie 
Solutions Entreprises. Toute la force des deux nouvelles marques est de proposer à l’ensemble des 

Courbevoisiens des parcours d’accompagnement personnalisés, qu’ils soient, d’un côté, en recherche 
d’emploi ou en reconversion, et, de l’autre, porteurs de projet ou jeunes entrepreneurs.

Emploi,
entreprises :

Courbevoie vous accompagne   

Attractivité
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*Bulles de Seine est le lieu de mise en relation des talents et des entreprises. Il rassemble quatre partenaires : la ville de Courbevoie avec 
Courbevoie Solutions Entreprises et Emploi, la Chambre de commerce et d'industrie (CCI) des Hauts-de-Seine avec 
Positv’Incuba’School, Wacano Seine et la mission locale Rives-de-Seine.
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Pour en savoir plus
Les services de Courbevoie 

Solutions Emploi s’adressent 
aux habitants de Courbevoie de 

plus de 26 ans en recherche 
d’emploi (du jeune diplômé aux 

seniors) ou en reconversion 
mais également aux 

Courbevoisiens en poste qui ont 
besoin de conseils sur leur 

avenir professionnel.

Contact : Nathalie Prost  
au 06 16 09 56 66 

Pour tout renseignement  
ou prise de rendez-vous :  

solutionsemploi 
@ville-courbevoie.fr  - 

developpementeconomie.
courbevoie.fr 

Les ateliers sont organisés  
à l’immeuble Workstation,  

25, quai du Président- 
Paul-Doumer.

A
ux 150 Courbevoisiens qu’il 
accompagne chaque année, le 
service propose un parcours de 
coaching « spécial emploi » 

regroupant un accompagnement 
individuel et personnalisé ayant pour but 
de définir un projet professionnel et de 
cibler des objectifs. « Dans tous les cas, 
nous fixons aux candidats un premier 
rendez-vous pour faire le point sur leur 
situation professionnelle et les orienter 
vers un coaching individuel ou vers des 
ateliers collectifs, explique Céline Tirel, 
responsable du service emploi. L’ADN  
de notre service, c’est vraiment un 
accompagnement personnalisé couplé  
à de l’écoute et de la réactivité. »  
Le dispositif comporte également un 
programme d’ateliers collectifs de trois 
mois qui s’articulent autour de deux axes. 
Le premier aborde les techniques de la 
recherche d’emploi, de la rédaction du CV 
à la bonne utilisation professionnelle des 
réseaux sociaux, en passant par la 
préparation du fameux entretien 

d’embauche, le tout dernier né des 
ateliers. Le second s’appuie, quant à lui, 
sur les thématiques du développement 
personnel pour notamment gagner en 
confiance, mieux gérer son temps et ses 
émotions, optimiser sa prise de parole ou 
activer les leviers de motivation.  
« Ce sont deux axes essentiels et 
indissociables pour trouver sa voie et 
cheminer en toute confiance sur la route 
de l’emploi, ajoute Céline Tirel. Une 
dizaine de coachs experts dans leur 
domaine animent plusieurs fois par an ce 
programme suivi par 80% des personnes 
que nous accompagnons. » Tout au long 
de l’année, le service organise également 
avec les recruteurs du territoire des jobs 
dating ciblant un secteur en particulier : 
métiers de la banque et des assurances, 
commerce, restauration, etc. Fin juin, 
celui dédié aux postes à pourvoir au sein 
des services de la ville a réuni plus d’une 
centaine de personnes. Le prochain aura 
lieu le 16 novembre et sera consacré aux 
métiers de la banque et des assurances.

« Je suis responsable de ce service depuis presque dix ans. Psychologue de formation, j’ai 
toujours travaillé dans les domaines de l’orientation et de l’emploi. Ce qui me motive le plus dans 
mon quotidien, c’est d’accompagner toutes ces personnes aux profils différents et de voir à quel 
point le coaching leur fait du bien, leur redonne confiance en eux. Une des clés de la réussite est 
également de leur permettre de rompre l’isolement, un des premiers freins au retour à l’emploi. »  

Céline Tirel,  
responsable du service emploi

Attractivité
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Courbevoie Solutions Emploi :  
l’humain avant tout   

Après dix ans d’existence, le service « Attractive Emploi » devient Courbevoie 
Solutions Emploi, afin d’être mieux identifié des Courbevoisiens qui ont besoin 
de redéfinir leur situation professionnelle ou qui recherchent un travail.
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Le programme des ateliers collectifs  
de la rentrée
25 septembre : Structurer mes actions (CV, pitch, etc.)
28 septembre : Quel temps fait-il ? (développer son savoir-être) 
4 octobre : Construire son projet professionnel en lego 
6 octobre : Sophro pro, retour à l’emploi 
6 novembre : Cap sur mon projet professionnel 
8 novembre : À vos cartes... prêts, partez ! 
9 novembre : LinkedIn 

« Coach depuis une quinzaine 
d’années, j’anime depuis  
trois ans les ateliers « À vos 
cartes… prêts, partez », dans le 
cadre du parcours de coaching.  
Ces séances sont très  
ludiques : dans un premier 
temps, j’utilise un jeu de 
cartes projectif qui permet 
aux participants d’identifier 
leurs forces et de les exprimer. 
J’utilise aussi un arbre de vie 
pour élaborer leur plan d’action. 
Je les aide surtout à remplir 
leur réservoir d’estime de soi 
pour aborder leur recherche 
d’emploi en toute sérénité. »   

Raphaëlle Levoir,  
coach du parcours emploi 

« Expatriée pendant quinze ans, je suis revenue vivre à Courbevoie il y a tout juste un an.  
J’ai commencé à chercher du travail quelques mois après mon arrivée, mais sans succès.  
La mairie de Courbevoie m’a orientée vers Solutions Emploi, qui m’a proposé de suivre le parcours 
coaching, et je n’ai pas hésité une seconde. J’ai assisté à pratiquement tous les ateliers ! Cela va du 
CV jusqu’à la préparation de l’entretien, en passant par les ateliers de sophrologie, de valorisation 
de son profil LinkedIn et d’initiation à l’intelligence émotionnelle. J’ai gagné en confiance en moi et 
j’ai acquis des compétences indispensables pour la réalisation de mon projet professionnel ! » 

Monia Zghal,  
Courbevoisienne en recherche d’emploi 

Attractivité
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C
ourbevoie Solutions Entreprises 
propose des parcours 
d’accompagnement pour les 
porteurs de projet, les entrepreneurs 

ou les dirigeants de jeunes entreprises via 
des programmes de pré-incubation, 
d’incubation et, prochainement, 
d’accélération. « Nous accompagnons 
plus de 400 entrepreneurs chaque année, 
souligne Éric Aumaître, responsable des 
relations avec les entreprises. L’an dernier, 
nous avons créé Check Ton Projet !, un 
dispositif de pré-incubation qui s’articule 
autour de douze ateliers thématiques 
permettant aux jeunes entrepreneurs  
de conforter et consolider leur projet  
en un mois. » Check Ton Projet ! est 
complémentaire de Pitch'Créa, un 
programme d’incubation qui, depuis  
six ans, accompagne les jeunes 
entrepreneurs pendant six mois grâce  
à un mentorat de coachs apportant leur 

expertise sur leur business model, le 
conseil en image, le financement, les 
aspects juridiques, etc. Afin de compléter 
l’offre du service, Courbevoie Solutions 
Entreprises propose aujourd’hui une 
vingtaine de postes de travail. Plusieurs  
« boutiques »* de type pop-up store 
présentant les produits des entrepreneurs 
ouvriront en outre d’ici à la fin de l’année. 
L’occasion idéale pour les candidats 
d’améliorer leur discours commercial et les 
confronter à leur projet. Ces dispositifs 
d’accompagnement sont complétés par 
un programme annuel de mini-formations 
animées par des spécialistes de 
l’entrepreneuriat (voir encadré ci-dessous) 
comprenant une soixantaine d’ateliers en 
petits groupes sur des sujets plus précis, 
ainsi que des entretiens individuels avec 
des experts et partenaires pour les 
entrepreneurs de Pold.
* Mobilier urbain type kiosque aménagé en boutique

Ville de l’entrepreneuriat par excellence avec, pour preuve, plus de  
2 000 créations d’entreprises en 2021, Courbevoie attire chaque année  
de nombreuses entreprises sur son territoire. Depuis le printemps 2023, 
Courbevoie Solutions Entreprises succède au Guichet unique de 
l’entrepreneuriat afin d’apporter des solutions encore plus concrètes  
aux jeunes entrepreneurs de la ville et du territoire de Paris Ouest  
La Défense (Pold). 
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« Cela fait vingt ans que je 
travaille pour le service du 

développement économique 
et de l’emploi. Mon rôle est 

d’animer le tissu économique 
local, d’accompagner et 

d'orienter les entreprises dans 
leurs différentes demandes, 
mettre en place des projets 

structurants comme le dispositif 
d’accueil et d’accompagnement 

des entrepreneurs, de la création 
à leur développement. Quand 
ils décrochent leurs premiers 
marchés, c’est très gratifiant 

pour nous qui les voyons 
évoluer au jour le jour. » 

Éric Aumaître,  
responsable des relations entreprises 

un soutien complet pour l’attractivité   
du territoire 

Courbevoie Solutions Entreprises :

J’ai été dirigeant d’entreprise pendant vingt-cinq ans. Depuis 2008, j’exerce une activité de conseil en stratégie à 
destination des entreprises. Le programme Pitch'Créa a fêté cette année sa sixième année d’existence et, depuis 

quatre ans, mon rôle est d’en coordonner l’organisation. Je pense que sa grande force est son côté sur mesure. Tous les 
ans, nous recevons plus d’une trentaine de candidatures. Nous avons de plus en plus de difficultés à finaliser notre choix 
car le niveau général a augmenté. Nous avons également renforcé l’équipe d’experts dans des domaines comme le 
marketing digital, la communication, le juridique, et proposons au fil des ans de plus en plus de services.
Roland Debost,  
coach référent de Pitch'Créa

Attractivité
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« Après avoir travaillé dans l’événementiel pendant plusieurs années, j’ai décidé de me reconvertir dans 
la charcuterie. En octobre 2022, j’ai commencé à suivre Check Ton Projet!, un programme qui permet de 
vérifier la viabilité de son plan. Sans ce dispositif, je n’en serais pas là aujourd’hui. J’ai ensuite enchaîné avec 
Pitch'Créa, qui m’a permis de structurer mon projet. Aujourd’hui, je sais exactement où je vais. La mairie m’a 
trouvé un laboratoire de production où je vais pouvoir confectionner des pâtés en croûte, ma spécialité, pour 
les professionnels de la restauration. L’aventure commence en octobre ! »  
Manon Montessuit,  
créatrice culinaire de Nonam 

PROGRAMME DES ATELIERS 

PROPOSÉS PAR COURBEVOIE 
SOLUTIONS ENTREPRISES 

- 12 septembre à 10 h : atelier collectif expert-comptable  
sur les statuts juridiques

- 14 septembre de 9 h 30 à 12 h et de 14 h 30 à 17 h :  
workshop « Je booste mes visuels avec Canva »

- 19 septembre de 9 h 30 à 11 h : « Comment fixer le prix  
de vente de son produit/service ? »

- 21 septembre de 10 h à 12 h : « Comprendre la protection 
sociale du dirigeant »

- 26 septembre de 9 h 30 à 12 h : café des entrepreneurs
- 28 septembre : workshop juridique « Solutions juridiques  

pour assurer la conformité, la protection et la valorisation  
du site Internet 

Programme des ateliers en ligne sur : 
developpementeconomie.courbevoie.fr/event-category/

entrepreneuriat/  
Contact : 06 21 61 52 71 - solutionsentreprises@ville-
courbevoie.fr  developpementeconomie.courbevoie.fr 

Le « Welcome Pack »,  
parce que travail ler à Courbevoie, 
c'est aussi  y vivre
Le « Welcome Pack » est le dernier-né des innovations 
de Courbevoie Solutions Entreprises. Regroupant 
différents services proposés par la ville aux entreprises 
installées ou ayant un projet d’implantation à 
Courbevoie, il sera lancé officiellement d’ici à quelques 
mois. « Afin de renforcer l’attractivité économique de 
Courbevoie et après un diagnostic mené auprès d’un 
panel d’entreprises, nous avons décidé de créer une 
offre de services spécialement pour elles, le tout dans 
une démarche transversale avec les autres services 
municipaux, explique Delphine Cuny, responsable de 
l’attractivité économique. Parce que les salariés passent 
une bonne partie de leur temps au sein de notre ville et 
qu’ils participent à l’économie locale, nous proposerons 
notamment des tarifs alignés sur les tarifs « habitants » 
pour certaines offres de loisirs. Nous répondrons aussi 
aux besoins de certains décideurs tels que la location 
des équipements municipaux pour organiser leurs 
événements, la recherche de locaux, l’aide au 
recrutement, etc. Toute une palette d’outils a été 
imaginée en ce sens. » 
Pour en savoir plus :  
solutionsentreprises@ville-courbevoie.fr

Entreprendre au féminin
En 2022, 66 % des entrepreneurs du territoire ayant fréquenté les programmes et les ateliers de Solutions Entreprises pour 
développer leur projet ou leur société étaient des femmes. Une tendance bien au-dessus des chiffres sur les créations 
d’entreprises qui se situent au niveau national à hauteur d'environ 32%. Pour accompagner cette tendance, le service essaie de 
créer régulièrement des événements dédiés à l’entrepreneuriat féminin, à l’image de « Pitchez au féminin », un concours de pitchs 
pour les femmes entrepreneures dont c’était la première édition cette année, ou encore les cafés des entrepreneures.
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